
Matinée d’échanges: 
"l'intelligence collective 
en œuvre à La Réunion" 
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Véronique Stern,  
Nexa  
 
www.nexa.re 
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http://www.nexa.re


Nexa  
 
● au service d’une économie territoriale de 

proximité  
 

● Une vision à 360° du développement et 
du dynamisme du territoire 
 

● En appui aux entrepreneurs, 
investisseurs, institutionnels et 
collectivités.  
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● 1 session “communauté” pour les facilitateurs d’expérience 

● 1 session découverte de l’intelligence collective 

● 2 jours d’apprentissages intensifs 

● 1 grand défi au service de la start-up Biofuel Réunion pour son 

label Arsycle ! 

● 1 matinée collaborative 

et d’autres sessions à venir… Suivez-nous !!  

le Programme Intelligence Collective 
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● L’intelligence collective, qu’est ce que c’est ? : 15’ 
 

● Table ronde : Témoignages l’intelligence collective en pratique à La Réunion : 
35’ 

 
● Vos questions… en mode IC : 30’ 

 
● Pause: 15’ 

 
● Atelier collectif : Comment favoriser la collaboration au sein des filières sur le 

territoire ? 1H15 
 

● Clôture  

Notre matinée 



Qui est WeAct ? 

NOTRE MISSION : FACILITER la coopération … en FÉDÉRANT les 
équipes grâce à l'intelligence collective, pour faire grandir des 
PROJETS À FORT IMPACT SOCIAL ET ENVIRONNEMENTAL 

NOS VALEURS 
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Agir pour l'impact positif !  
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L’intelligence collective, 
qu’est ce que c’est ? 
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Notre vision de 
l’Intelligence collective 
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Un, 
plusieurs, 
tous  
 



Notre vision de 
l’Intelligence collective 
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Ai-je besoin de mobiliser l’intelligence collective ? 
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Notre vision de 
l’Intelligence collective 
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Cadrer l’objectif et le livrable 
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Notre vision de 
l’Intelligence collective 
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Arbre à 
solutions 
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Notre vision de 
l’Intelligence collective 



Table ronde : Témoignages de l’intelligence 
collective en pratique à La Réunion 
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Table ronde Témoignages  : l’intelligence 
collective en pratique à La Réunion 

• Mylène GONCALVES, Direction Appui à la 
Performance et à l’innovation au Département 

• Témoignage de Pierre TAMBOURAN, 
ARSYCLE-BIOFUEL 
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Mylène GONCALVES 
 
Département de la Réunion 
Direction d'Appui à la Performance et à 
l'Innovation 



Mylène Gonçalves 

Directrice de l’Appui à la Performance et à l’Innovation 

 
 

L’intelligence collective 
pour transformer l’action 

publique 
    

            Département de La Réunion –  14 avril 2023 



L’intelligence collective, 
  pourquoi?          pour 
quoi? 

un service public performant pour des citoyens exigeants 



L’intelligence collective,  
             pour 
co-construire  

Le Plan Départemental de Transition Ecologique et Solidaire, 

Un plan d’actions dans un processus d’amélioration continue 



L’intelligence collective,  
            pour 
quels résultats ? 

Processus 

Stratégies : 
Elaboration / évaluation / 
amélioration 

Signalétique 

Feuille de route 

Projet de direction 
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Pierre TAMBOURAN 
 
Biofuel Réunion - Label Arsycle 
Co-fondateur 
 





Le défi 
 
  
 
Comment  doubler le nombre d’Arsycleurs collectés 
en Huile Alimentaires Usagées, par une 
communication plus efficace et de nouveaux services 
additionnels ou partenariats ? 



Solution de communication :  
Animer le réseau Snack Bar grâce à un influenceur 



Solution Service additionnel :  
Fisc'Huile 
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Ils ont participé au Grand Défi pour ARSYCLE 



Table ronde Témoignages  : l’intelligence 
collective en pratique à La Réunion 

• Sheila DAYAL, CIREST 
• Renan BOUCHARDY, Témergie 
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Sheila DAYAL  
 
CIREST 
Cheffe de projet territoire d’industrie 
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Renan BOUCHARDY 
 
Témergie 
Chargé de mission transition 
énergétique 
 



Table ronde Témoignages  : l’intelligence 
collective en pratique à La Réunion 

• Sheila DAYAL, CIREST 
• Renan BOUCHARDY, Témergie 
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Q/R en Intelligence collective 
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Une question sur l’intelligence collective ? 

Inscrivez la sur votre post-it ! 
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C’est le temps du partage… 

Partagez votre question avec votre groupe 
de 5 SVP 
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5’ 



 
Sélectionnez 1 question à poser, celle qui 

selon vous servira le mieux l’assemblée 
aujourd’hui ! 
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2’ 



On répond à vos questions sur 
l’intelligence collective !  
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15’ 



C’est la pause ! N’oubliez pas de poser 
votre feutre sur votre chaise svp ! 

 
On se retrouve dans 15’ !  
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Atelier collectif 
  

Comment favoriser la collaboration au sein  
des filières sur le territoire ?  

 
 

début atelier => il fallait venir pour le vivre !  
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Merci et à bientôt  !!  
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Charlotte Baranger 
06 82 28 26 27 
charlotte.baranger@weact.fr 
 
 
Caroline Coussin 
06 64 97 64 28 
caroline.coussin@weact.fr 
 
Véronique Stern et Véronique Leung 
Nexa 
veronique.stern@nexa.re - veronique.leung@nexa.re  
 
 
  Merci pour votre confiance !!! 
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