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Société de Restauration Collective

Créée en 2008 - 28 salariés
1,8M de chiffre d’affaire
Cuisine centrale située au
Port -agréement sanitaire
42 clients - 82 sites livrés
chaque jour en liaison froide,
sous-vide.

UNE ENTREPRISE ENGAGEE
DANS UNE DEMARCHE ECO-
RESPONSABLE

Par éthique personnelle des
équipes

Pour respecter les attentes des
clients
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Contexte du projet (2020 1)

Trés forte utilisation du plastique
a usage unique dans l'activité
(150 000 poches par an)
Gaspillage alimentaire pour les
repas servis en texture lisse
Difficulté de préparation
manipulation interne

Difficulté d’utilisation clients

Une initiative de
Qualitropic...
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Les 34 projets Lamﬁ;gats
de ’AMI Reemploi Verre
ADEME Citeo



Le projet : conditionner les repas bébés
en pots en verre réutilisable

Pour les repas,en texture lisse
52 creches ou mirco-creches livrées quotidiennement

400 unités (200gr ou 100gr) par semaine.

[La cuisine
ades pots-
sibles
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La cuisine des pots-sibles

I:es =5 Le budget
étapes v

-

* 102 000 € sur 8 mois

* |nvestissement — 28 000€
* Etude —11 000€

1. Préparation — sélection a 'AMI
Lancement Etude ACV sur 3 scénarios

1. Poches plastic

2. Bocauxde verre nettoyés chez Qualicarry * Personnel — 14 000€

3. Bocaux de verre nettoyés chez REUTILIZ e Accomp et fonctionnement

. . — 28 000€

3. Lancement : tests sur 2 a 4 creches —

03/2021 * Charges connexes — 21 000€
4. Lancement test généralisé sur les 52

créches — 07/2021 Fond propres 30%
5. Analyse des résultats ADEME réemploi verre 70%
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La cuisine des pots-sibles :
pas si simple...

» Diagnostique créches - Observation utilisation et retours expériences
» Approvisionnement pots - Fournisseur : EMOKA Réunion pots et couvercles séparés

» Tests techniques & bactériologique - Mise sous vide, sertissage, réutilisation,
lavage, DLC

» Analyses Cycle de vie - Collecte de donnes, modélisation des scénarios et
conclusions

» Recherche de I'identité visuelle - Prestataire : Cabinet infographie MO, travail typo,
couleurs

« Optimisation suivi utilisation pot - Essais feuilles de retour pot, comptage avec
couleur couvercles

 Solution étiquetage - Essais différents papiers, colles, résistantes humidité, lavables

« Stérilisation - Installation Autoclave
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Enjeux

économiques Enjeux
environnementaux

* Optimiser les gestes en production

- amélioration de la qualité - Réduc’tion des taux de plastique
- Amélioration de I'ergonomie dans I'entreprise
» Allonger les DLC (dates limites de - Choix d’un process de production
consommation) environnemental performant

* Différentiation avec la concurrence
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La cuisine des possibles

Et puis, on s‘est lancé !!
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Tests 17/06/21 CAP LUKAS
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Gain de temps et d'espace a la préparation Plus de maniabilité : le produit sort plus
5 min pour rechauffer 7 bocaux de 2009 | facilement du bocal lorsqu'il est chaud.
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EN PARALLELE...L'ETUDE ACV

* Unité fonctionnelle : « Livrer, stocker et réchauffer 234 portions d'aliment

pour bebé (ce qui correspond a 1 semaine) »

Nombre de réutilisation du pot en verre : 10 fois

Nombre de réufilisation du couvercle : 4 fois

* Fux de référence :

Flux de référence réElllll:::on Taux de récupération | Facteur multiplicatif
Poche plastique | 117 | P p'ar:ﬁq”e de 182 r x 17,00
34 poten verre de 210 mL 10 0,699 3,78
Potde210mLrempll| couvercle 4 0,808 0,47
B B
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Q ualicarry .

la bioéconomie des Outre-mer

Scénarios considérés

¥ 6. /OUS | i |
iﬂ 4 LA C 7

1=

\ d)e ) [
Scénario 1 Scénario 2 Scénario 3

SACHET POT EN VERRE POT EN VERRE
PLASTIQUE Gestion Gestion

SOUS VIDE internalisée partagée avec
jetable Réutiliz
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Frontieres du systeme (les étapes grisées sont identiques et non prises en
compte dans le cadre de 'étude ACV comparative)

Réference poche plastique Scénario pot verre interne Scénario pot verre Réutiliz
Froommmm T C L L TTTmTTmmTmTmTT T VT T T T LT T T LT 1
Périmetre référence | } Perimetre scénario 2 | | Perimetre scenario 3
11 .o [ . |_
o Amont agricole [N ISR, Amont agricole [ T e
T i ) - T
I ¥ [
| n = 3
Remplissage achaud des |, |Approvisionnement || Remplissage a chaud des i || Remplissageachauddes |
contenants sachet plastique | contenants B contenants )
|
|| [} I Y
¢ i || Fermeture et pasteurisation : l Fermeture et pasteurisation en T'“'““‘-'“’"'—“.‘“"';“ .
Ftiquetage & en autoclave b autoclave Qualicarry et ecupeation
I [ pots sales
‘ : : ¥ : | * F
= |
Abaissement & 3°C, mise sous ||| Abaissement 43°C (e Rt | Abaissement & 3°C p——
vide et fermeture : | i L mﬂilﬁm
(thermoscellage) ! | ' | l L T
| Etiquetage o iquetag _
3 i I q ! | Etig B T POTS Sales Vers
Stockage & froid positif X b o ] Réutiliz et récupération
I I
I I _EQE'H_
v L Stockage a froid positif b stockaze 3 froid positif
Transport frigorifique vers i: i I e
créche ! i , ! : y ‘
! | - Ramassage des pots |1 | o Ramassage des pots
[ Trang rifique vers
-~ 1| Transport rgorifiquevers |, R p”"frfgc;'l q « » cowercs par Qualicamy
Lhilisation - StlIhEE Pertas : | créche m [ creche mm
tansfertet b froidpow - aimentares | | | i t | ' f
réchauffage réutlisation | | lorstransfert | | | v | v -
| e Pertes | g o
] | i Ut|||s-atlunf_redlauf‘hge en | | menres | | UIJ|IEEIhDr1_ .reclﬂui?a:geen | | o—
' ) pots (si pour 1 bébé) ot o pots (si pour 1 bébé) i
1] [
. I [
Fin de vie ! | Lavage, stockage | .| Lavage, stockage en
: | encreche Lo creche
|
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Description de quelques categories d'impact

Particules inorganiques

Emissions de particuies fines PMI0 et PM25 provoquant
des problémes respiratones.

Exprimé en disease inc

Robustesse : |

Changement dimatique
Modification durable du dimat gobal de la Teme ou de
585 Cimats régonaux.
Eqpimé en kg de CO, équivalent
Robustesse :

Ressources fossiles

Consommibon des ressournces fossies,
Expimé en M),

Robustesse - 1

Ressources minérales

Epusement des ressources minrales, en fonction de
leur dsporibilié sous forme naturelie.

Exprimé en kg de Sb équndent

Robustesse : |l
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Atteirte a la couche dozone

Emissions de particules chionées, qui réagissent avee
fozone stratosphénaue.

Baprimé en kg de CFCI | &quialent

Robustesse ;

Acdification

Augmentahon de la quantté de substances acides dars la
basse atmosphére.

BEprimé en mol H* équnalent

Robustesse : |l

£ S
Emission de substances Muiritves Conchisant au
developpement hypertrophique de micro-algues
Bxprimé en kg de P éq.

Robustesse - |

Ozone photochimique

Formation d'ozone tropasphénque Gausant notamment
des troubles respratores.

BEqpnmeé en kg de NMVOC équivalent.

Robustesse : |l



Normalisation des impacts environnementaux des frois scénarios
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Impacts
globaux

Changement climatigue
« dont carbone biogenique

« dont occupation et
transformation des sols

Epuisement de la couche d'ozone

Sante
humaine

Toxicité humaine, effet cancérogeéne

Toxicité humaine, effet non
cancérogene**

Emission de particules fines

Emission de radiations ionisantes

Formation d'ozone photochimique

Impacts

locaux

Acidification

Eutrophisation terrestre

Eutrophisation d'eau douce

Eutrophisation marine

Ecotoxicité d'eau douce™®*

Occupation des sols

Ressources

Utilisation d'eau

Epuisement des ressources
abiotiques minérales

Epuisement des ressources
abiotigues fossiles
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Comparaison des eémissions carbone des trois scenarios @\ X me
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a bioéconomie des Qutre-mer

Les résultats

- Engagement sociétal de I'entreprise avec des indicateurs de ACV
- Choix unanime des creches vis-a-vis des petits pots
- Visibilité potentielle de I'entreprise

- Ouverture vers des nouveaux marchés : hépitaux non en sous-traitance mais en
livraison de repas spécifiques pour bébés, concurrence...

- Marque déposée : Ti Met’liss
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La cuisine des pots-sibles se poursuit...
Merci de votre attention

>> 0n se revoit pour les questions
a poser dans |‘atelier n°2
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AGEMCE REGIOMALE DE DEVELOPPEMEMNT
D'INVESTISSEMENT ET D'INNOVATION

MATINEE

L'ECOCONCEPTION ET SES OUTILS, ENGAGEZ VOTRE DEMARCHE

THerci de votie attention !




